
 
 

Résultat de la consultation publique nationale du 23 septembre 2015 au 23 
octobre 2015 concernant le projet de règlement portant sur les lignes 
directrices de séparation comptable. 
 
Le présent document clôture le processus de consultation relatif au projet de règlement portant 
sur les lignes directrices de séparation comptable. 
 
Ce document reprend textuellement les contributions des acteurs du marché luxembourgeois 
transmises durant la période prévue à cet effet. 
 
En application de l’article 4(3) du règlement 13/168/ILR du 21 août 2013 relatif à la procédure de 
consultation instituée par l’article 78 de la loi du 27 février 2011 sur les réseaux et les services de 
communications électroniques, l’Institut tient à rappeler qu’il tient exclusivement compte des 
commentaires qu’il a reçus durant la période de la consultation et qui se rapportent 
directement et uniquement au projet en question.  
 
Ainsi, tout commentaire reçu après ce délai, ou qui ne se rapporte pas strictement au projet 
soumis à une consultation publique ne saurait être pris en compte et ne fera donc l’objet 
d’aucune publication de la part de l’Institut. 
 
L'Institut a reçu une contribution de la part de : 
 

1. Cegecom S.A.  
2. Tango S.A.  
3. OPAL a.s.b.l. 
4. BT Global Services Luxembourg s. à r. I. 
5. Entreprise des postes et télécommunications 

 
Le fait d’inclure ces commentaires dans ce document ne signifie nullement que l’Institut 
approuve ou désapprouve les opinions exprimées. L’Institut n’a pris en compte que les 
commentaires qui se rapportaient à l’étude en question. Les parties ne se rapportant pas au sujet 
spécifique qui étaient inclus dans les contributions n’ont pas été publiés. 
 
Luxembourg, le 17 novembre 2015 
 



we herewith inform you that we don't have any comments regarding the national public consultation (September 
23rd - October 23rd 2015) on the topic of the project" reglement portant sur les lignes directrices de separation 
comptable". 

We thank you for taking note! 

With best regards / Freundliche GruBe 

Stefan von Arx 

Sales Support & Regulation 

Cegecom S.A.. 3, rue Jean Piret. B.P. 2708 . L-1027 Luxembourg artelis Group 

Directeur: Dipl.-lng. Michael Leidinger. MBA, Georges Muller Registered Office Luxembourg . Registration 
Court Luxembourg . Auto. d'Etb.: 130011 http://www.cegecom.lu 

—Original Message— 
From: info@ilr.tu [mailto:info@ilr.lu] 
Sent: Mittwoch, 23. September 2015 10:18 
To: Von Arx, Stefan 
Subject: Newsletter www.ilr.public.lu 

Cher(ere) abonne(e), 
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Void les nouveautes/modifications publiees sur le site de I'lnstitut Luxembourgeois de Regulation depuis le 21-09-
2015 14:57. 
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Communications electroniques 
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Avis et consultations 

Mise a jour (23-09-2015) 

Consultation publique nationale du 23 septembre 2015 au 23 octobre 2015 concernant le projet de reglement 
portant sur les lignes directrices de separation comptable 

http://www.ilr.public.lu/communications_electroniques/avis_consultations/index.html 

Encadrement tarifaire 

Mise a jour (23-09-2015) 

Lignes directrices de separation comptable 

http://www.ilr.public.lu/communications_electroniques/encadrement_tarifaire/index.html 

EXPLICATION: La structure de la newsletter correspond a la structure du site www.ilr.public.lu. Sous chaque 
rubrique, les nouveautes sont classees par date de I'evenement pour les Actualites et par date de 
publication/modification pour tous les autres elements. 

NB: Vous recevez cet e-mail parce que vous vous etes abonne a la newsletter du site de I'lnstitut Luxembourgeois de 
Regulation. 
Si vous voulez resilier votre abonnement, naviguez sur la page http://www.ilr.public.lu/functions/newsletter 

Nos coordonnees: 

Institut Luxembourgeois de Regulation 
17, rue du Fosse 
L-1536 Luxembourg 
Luxembourg 

Tel.: (+352) 28 228 228 
Fax : (+352) 28 228 229 

2 



2 3 OCT. 2015 

Sect dc Direction l-n.rri.iir 
f lurtdlqu* 

Ponln) 
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Monsieur le Directeur, 
Mesdames, Messieurs, 

Vous trouverez ci-joint la contribution de Tango a la consultation notee sous rubrique sur le lignes directrices de 
separation comptable. 

Vous en souhaitant bonne reception, 

Meilleures salutations. 

Myriam Brunei 

Legal & Regulatory Director 

Tango S.A. T+352 27 777 221 

177, rue de Luxembourg M +352 691 777 221 

L - 8077 Bertrange 

www.tango.lu 
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tang 
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Moitrisez votre consommotion 
ovec lo oouvelle oppiicotion My Tonoo 

Dispontotesuf Q App Store ^ Goqglcpiay 

Please consider the environment before printing this e-mail and the attachment(s) / 

Pensez a l environnement avant d'imprimer ce message et les pieces jointes eventueiies 

" * * DISCLAIMER **** 
http://wvvw.tanqo.lu/maildisclaimer 
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Institut Luxembourgeois de 
Regulation 
Attn, Monsieur le Directeur 
Luc Tapella 

17, rue du Fosse 
L-2922 Luxembourg 

Bertrange, le 22 octobre 2015 

Par mail : telecortK&ilr.lu 

Objet: Consultation publique nationale du 23 septembre au 23 octobre 
2015 sur le projet de reglement portant sur les lignes directrices de 
la separation comptable 

Monsieur le Directeur, 

Par la presente, nous nous referons a la consultation referencee en marge pour vous informer 

que nous faisons notre les cornmentaires qui vous seront communiques par l'OPAL. 

Tango n'a pas de reactions complementaires a titre individuel a formuler. 

Vous en souhaitant bonne reception, 

Veuillez agreer, Monsieur le Directeur, Cher Monsieur Tapella, l'expression de nos 

salutations distinguees. 



1 * 0C1 2015 

Madame, Monsieur, 

Par la presente, je vous prie de bien vouloir trouver, en annexe, les commentaires de I'OPAL dans le cadre de la 
consultation publique nationale concernant le « Projet de reglement portant sur les l ignes directr ices de 
separat ion comptable ». 

Nous restons a votre disposition pour tout renseignement complementaire. 

Salutations distinguees. 

Blazenka BARTOLOVIC 

Blazenka Bartolovic, conseil lere 

I I I 
clc a s b I ; 7 rue Alcide de Gasperi, I -1615 I uxembourg / b p 482 I -2014 I uxembourg j R C S 1-5163 
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^ 1 Association sans but lucratif L-2014 Luxembourg 

Membre de la clc Te l . +352 43 94 44 1 

7, rue Alcide de Casperi Fax +352 43 94 50 

B.P. 482 Mail 

Commentaires de I'OPAL dans ie cadre 

de la consultation publique nationale lancee par I'lLR 

concernant le 

« Projet de reglement portant sur les lignes directrices de separation 

comptable. » 

23 o c t o b r e 2015 
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Association sans but lucratif 

Membre de la clc 

7, rue Alcide de Casperi 

B.P. 482 

L-2014 Luxembourg 

Tel. +352 43 94 44 1 

Fax +352 43 94 50 

Mail 

1. INTRODUCTION 

Conformement aux articles 28 (1) c) et 31 de la loi de du 27 fevrier 2011, I'operateur identifie comme 

puissant sur le marche est soumis a I'obligation de separation comptable afin de garantir entre autres le 

respect des obligations de non-discrimination et de transparence et pour empecher des subventions 

croisees abusives. 

Au titre de ce projet de reglement, I'operateur identifie comme puissant sur le marche organise une 

comptabilite separee et detaillee de telle maniere que les resultats d'exploitation relatifs aux services 

d'acces degroupe soient separes de ceux relatifs a I'exploitation des services d'interconnexion et de ses 

autres activites. 

Un projet de reglement portant sur les lignes directrices de separation comptable a ainsi ete elabore et 

le 23 septembre dernier, I'lLR a lance une consultation publique nationale qui s'etend au 23 octobre 

prochain et sur laquelle les membres de I'OPAL entendent prendre position comme suit. 

2. COMMENTAIRES GENERAUX 

L'OPAL tient, en premier lieu, a feliciter I'lLR pour son projet visant a definir les normes applicables en 

matiere de la separation comptable. 

Cette obligation de separation comptable nous semble primordiale. Son respect par I'operateur PSM 

participe entre autres, a diminuer les risques que le PSM puisse octroyer des avantages a ses filiales de 

details, au detriment du jeu de la concurrence. Cela conforte I'obligation pour le PSM de formaliser tout 

type d'accord qui existerait entre lui et ses filiales. 

Ce principe doit en outre, se conjuguer avec un pouvoir de verification efficace notamment par le 
regulateur. 

Par ailleurs, nous sommes satisfaits de constater que le predit projet s'appuie fortement au modele 

existant au Royaume-Uni et en Irlande, conformement aux liens ci-apres annexes. 

Nous souhaiterions, neanmoins, apporter quelques suggestions de modifications qui s'alignent aux 

predits modeles, deployes avec succes dans ces pays. 

2 | P a g e 
Commentaires de I'OPAL dans le cadre de la consultation publique nationale lancee par I'lLR concernant le « Projet de reglement portant 

les lignes directrices de separation comptable « 



Association sans but lucratif 

Membre de la clc 

7, rue Alcide de Casperi 

B.P. 482 

L-2014 Luxembourg 

Tel. +352 43 94 44 1 

Fax +352 43 94 50 

Mail ' 

3. SUGGESTIONS PONCTUELLES 

3.1. Les dispositions de /'article 13. 

L'OPAL supporte le principe d'ecarter les couts engendres de maniere inefficace. En effet, seule 

I'elimination de ces couts permet de garantir une tarification realiste. 

Dans cette perspective, I'operateur PSM sera motive a gerer davantage ses couts. Cette methodologie 

aura egalement un effet positif pour le client final qui se traduira par une reduction generate du cout 

d'acces. 

L'OPAL se pose neanmoins la question quant a la signification exacte des « couts occasionnes d'une 

maniere inefficace «. Le projet de reglement ne nous donne, helas, aucune information a ce propos. 

L'OPAL constate, par ailleurs, que I'operateur PSM est sense determiner lui-meme les couts inefficaces. 

Quid du principe de transparence ? Ne serait-il pas plus opportun, eu egard au respect de I'obligation 

de transparence, d'instaurer un mecanisme de controle en matiere d'identification de ces couts ? 

Sachant que les couts inefficaces non identifies seront repercutes directement sur les operateurs, 

comment peut-on garantir que I'operateur PSM ait bien elimine tous les elements inefficaces ? 

L'OPAL estime, par consequent, qu'il serait d'une part judicieux d'elaborer une methodologie 

d'identification des couts inefficaces et d'autre part necessaire de soumettre lesdits couts et leur 

justifications a I'audit. 

3.2. Audit des comptes separes 

Le projet de reglement prevoit que les comptes separes seront soumis a un audit independant annuel 

qui sera choisi par I'operateur PSM. 

L'OPAL est d'accord sur le principe que les comptes separes soient soumis a un audit. 

L'OPAL estime toutefois qu'il est plus opportun que le reviseur ne soit pas choisi directement par 

I'operateur PSM concerne. 

Dans cet ordre d'idee, I'OPAL propose plusieurs solutions: 

- en premier lieu, I'OPAL suggere que I'operateur PSM puisse proposer lui-meme trois reviseurs 

differents dont I'un des trois sera approuve et ainsi choisi par I'lnstitut, sinon et 
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- en deuxieme lieu, I'OPAL suggere que I'operateur PSM puisse proposer lui-meme un reviseur a 

I'lnstitut et que ce dernier se reserve le droit, le cas echeant, de ne pas approuver le reviseur propose 

mais de designer lui-meme un autre reviseur, sinon et 

- en troisieme lieu, I'OPAL propose que I'lnstitut puisse lui-meme designer le reviseur de separation 

comptable. 

L'idee n'est pas d'imposer un reviseur a I'operateur PSM mais plutot de conferer a I'lnstitut, regulateur 

du marche, une plus grande marge de manceuvre dans son pouvoir de controle, le cas echeant. 

Dans cet ordre d'idee, il y a lieu de preciser qu'en France, I'Autorite de regulation des communications 

electroniques et des postes (ci-apres »I'ARCEP») designe, conformement a I'article D.312 du CPCE, un 

audit de separation comptable. 

L'audit designe, doit en outre, rediger une attestation de conformite qui sera ensuite publiee. Une 

synthese du rapport d'audit est publiee par I'ARCEP. 

Force est de constater que I'ARCEP, a nettement plus de pouvoir de verification dans la procedure 

d'audit de separation comptable que le present projet de reglement prevoit pour I'lnstitut, au 

Luxembourg. 

L'OPAL estime qu'il serait judicieux de mettre en place un mecanisme de designation d'audit identique, 

au tuxembourg, qui par ailleurs s'aligne davantage au respect de I'obligation de transparence que les 

dispositions du present projet de reglement. 

4. Conclusion 

De maniere generale, I'OPAt approuve le projet de reglement mais tient a souligner qu'il est primordial 

et ceci afin d'assurer une bonne qualite d'audit, a ce que I'lnstitut puisse avoir un pouvoir de 

verification plus appreciable dans la procedure d'audit de la separation comptable. 

Nous nous tenons a votre entiere disposition pour traiter des differents points plus en detail et serions 

ravis de pouvoir vous rencontrer pour echanger en la matiere. 

Le rapport annuel de BT Group: 

http://btplc.com/Thegroup/RegulatorvandPublicaffairs/Financialstatements/2015/index.htm 

Le rapport annuel d'Eir: 

https://www.eir.ie/regulatoryinformation/separated-accounts/ 

5. Annexe 
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A I'attention de la Direction de I'lnstitut Luxembourgeois de Regulation, Secteur Communications 
electroniques 

Avis de BT Global Services 

Mesdames, Messieurs, 
BT Global Services remercie I'lLR de pouvoir contribuer a la consultation publique et soutient le 
projet de loi sous rubrique dans sa forme. 
Neanmoins BT Global Services s'aligne sur les commentaires et propositions repris dans I'avis de 
notre federation OPAL notamment sur le choix du reviseur externe, et prie I'lLR de considerer ces 
propositions. 
Nous vous prions, Mesdames, Messieurs, d'accepter nos sentiments les plus disingues, 

Rodrigo Benito Alonso 
Directeur 
BT Global Services Luxembourg s. a r. I. 
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Réponse à la consultation 
publique concernant le projet de 
règlement ILR portant sur les 
lignes directrices de séparation 
comptable 

 
Consultation publique de l’ILR au sujet du projet de révision des lignes directrices relatives à la   22 octobre 2015 
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1. Contexte général 

L’Institut Luxembourgeois de Régulation (ci-après ILR) a lancé le 23 septembre 2015 une 
consultation publique concernant la révision des lignes directrices relatives à la séparation 
comptable qui sont à suivre par un opérateur identifié comme puissant sur les différents marchés 
concernés dans le secteur des télécommunications. 
 
Les documents mis en consultation publique1 jusqu’au 23 octobre 2015 sont les suivants: 
 
1. Le Projet de Règlement portant sur les lignes directrices de séparation comptable 
2. Le document de motivation “Accounting separation guidelines for the SMP operator” 
 
POST tient tout d’abord à souligner la qualité des documents de l’ILR soumis à consultation, qui 
abordent de manière approfondie la question de la séparation comptable et prévoient des 
changements importants par rapport aux lignes directrices actuelles pour adapter le système 
compte tenu de l’évolution du marché et permettre la vérification des obligations de non-
discrimination. 
 
POST souhaite exposer ci-après les commentaires et propositions concernant les points clefs. 

2. Aspects méthodologiques 

D’une manière générale, POST accueille favorablement la nouvelle approche méthodologique qui 
vise à simplifier et à produire des comptes séparés pour le métier télécommunications par marché 
régulé. Cette approche contraste avec l’ancienne méthodologie par catégories d’activités2 et 
présente l’avantage de tenir compte de l’évolution des marchés soumis à régulation et du fait que 
la ligne de démarcation entre les réseaux d’accès et le réseau cœur devient plus floue. 
 
Le projet de règlement prévoit que l’opérateur PSM3 prépare les comptes en utilisant la méthode 
«  Current Cost Accounting » (ci-après « CCA »). Dans le passé, la méthode « CCA » a fait ses 
preuves dans la mesure où certains instruments de régulation n’étaient pas disponibles pour 
assurer le contrôle tarifaire pour les produits soumis à régulation.  
 
Or, suite aux différentes analyses de marché et avec la mise en place du nouveau modèle de 
coûts « Bottom-up » de l’ILR pour déterminer les prix plafonds des produits régulés relatifs au 
marché 1, marché 3, marché 4 et marché 6, la situation a fondamentalement changé.  
 
Compte tenu de ces développements, on peut s’interroger pour savoir si les comptes séparés 
préparés suivant la méthode « CCA » ont toujours la même importance dans la mesure où ils  
servent des besoins limités par rapport au passé et demandent un investissement en temps 
conséquent par rapport à la méthode « Historical Cost Accounting » (ci-après « HCA »).  
  

 
1  http://www.ilr.public.lu/communications_electroniques/avis_consultations/conspub230915/index.html 
2 Les catégories d’activités principales de la décision 02/50/ILR sont les suivantes: “Réseau général”, “Réseau d’accès local”, “Vente 
au détail” et “Autres activités”. 
3 Pouvoir significatif de marché 
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Cette tendance est reflétée en Irlande où le régulateur ComReg a accordé en 20124 une dérogation 
à l’opérateur établi Eircom pour l’établissement des comptes séparés suivant la méthode « CCA ». 
En effet, le régulateur irlandais a accordé la dérogation à Eircom de produire, de faire auditer et 
de publier les comptes suivant la méthode « CCA », avec comme conséquence que les comptes 
séparés à des fins de régulation sont établis uniquement suivant la méthode « HCA ». 

3. Format et contenu des comptes séparés 

POST apprécie le fait que le régulateur a l’intention d’adapter le format des rapports à des fins de 
régulation compte tenu de l’évolution du marché. Dans ce contexte, POST ne manquera pas de 
produire dans les délais prévus par le projet de règlement des pro-forma pour chaque rapport 
spécifié par marché sur lequel une obligation de séparation comptable a été imposée.   
 
Nous nous permettons néanmoins d’attirer l’attention sur le fait que les catalogues de produits de 
POST Technologies et des autres opérateurs sur le marché de détail diffèrent. Le catalogue de 
produits de POST Technologies est composé de produits de gros régulés et non-régulés. Le 
catalogue de produits des autres opérateurs (dont POST Telecom) est orienté sur des produits 
commercialisés avec une vue « client » sur base d’offres globales ou groupées.  
 
Cette situation peut constituer un problème dans la mesure où le lien entre les comptes séparés 
sur les marchés pertinents de gros ne coïncide pas avec les activités sur le marché de détail.  
 
POST demande à clarifier ce point lors d’une prochaine réunion de même que les articles 19 et 21 
du projet de règlement relatifs à la réconciliation. 

4. Documentation de support 

Un changement majeur résultant du projet de règlement sur les nouvelles lignes directrices 
concerne la production d’un nombre important de rapports à titre de documentation 
complémentaire relatifs aux comptes séparés. 
 
Parmi les rapports demandés à l’opérateur PSM, certains points nécessitent à nos yeux des 
éclaircissements respectivement des informations complémentaires. Cela concerne en particulier 
les informations et les rapports demandés aux articles 35, 37, 41, 42 et 43 du projet de règlement 
sur les lignes directrices de séparation comptable. 
 
POST apprécierait si une réunion de suivi pouvait être organisée à une date à meilleure 
convenance afin d’éclaircir les points en question. 

5. Audit des comptes séparés 

Le niveau d’audit à réaliser par le réviseur d’entreprises tel que prévu dans le projet de Règlement 
est différent en comparaison avec la situation actuelle (norme ISRS 4400). Il est envisagé par 
l’ILR d’adapter la norme d’audit au même niveau que celle relative à la séparation par métiers, à 
savoir la norme ISAE 3000, ce qui présente l’avantage d’une concordance au niveau des normes 
utilisées.  
 

 
4 http://www.comreg.ie/_fileupload/publications/ComReg12107.p 
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POST se permet d’attirer l’attention sur le fait que la norme ISAE 3000 aura pour conséquence 
que l’envergure de la mission d’audit par le réviseur d’entreprises sera modifiée en conséquence 
et le délai nécessaire pour la réaliser sera donc plus long.  

6. Calendrier de prise d’effet et échéances 

Il ressort de notre compréhension que le projet de règlement s’applique pour la première fois pour 
l’exercice financier 2016, avec une remise des comptes séparés en 2017. Ce calendrier de prise 
d’effet permettra de faire les travaux préparatifs nécessaires pour que le nouveau système soit en 
place en temps opportun. 
 
En ce qui concerne le délai prévu dans le projet de règlement pour la transmission des comptes 
réglementaires, de la documentation complémentaire et du rapport d’audit, le régulateur a prévu 
comme échéance un délai de six mois après la fin de l’exercice financier.  
 
Néanmoins, en ce qui concerne l’établissement des comptes séparés,  POST se trouve dans la 
situation bien particulière de regrouper, au sein d’une même entreprise, trois métiers différents 
qui sont soumis individuellement à un «reporting réglementaire». Cela implique que POST doit 
procéder à la séparation de ces différents métiers qui fera l’objet d’un audit par le réviseur 
d’entreprises avant de pouvoir établir les comptes réglementaires dont il est question dans le 
projet de règlement faisant l’objet de la présente consultation publique. 
 
En ce qui concerne l’audit, nous sommes confrontés à une nouvelle norme (ISAE 3000) qui a pour 
conséquence que la durée de l’audit par le réviseur d’entreprises sera plus longue par rapport à 
la situation actuelle. Sur base des dernières informations disponibles, il s’avère que la durée de 
l’audit des comptes réglementaires nécessitera 75% plus de temps avec cette nouvelle norme. 
 
Sur base d’une comparaison des échéances fixées par les régulateurs en Belgique et en France, 
on constate que le délai pour la transmission au régulateur des comptes réglementaires et du 
rapport d’audit est fixé à neuf mois après la fin de l’exercice comptable. 
 
En guise de conclusion, POST s’efforcera de produire les informations demandées dans le délai 
imparti. Néanmoins, il s’avère que nous sommes confrontés à deux particularités (les contraintes 
résultant des travaux relatifs à la séparation des métiers ainsi que les incertitudes résultant de la 
nouvelle norme d’audit), de sorte que POST demande par mesure de précaution de bien vouloir 
fixer le délai pour la transmission des comptes réglementaires et du rapport d’audit à neuf mois 
après la fin de l’exercice comptable. 

7. Publication des comptes séparés et de la documentation y 

relative 

POST se permet d’attirer l’attention sur la confidentialité de certains documents qui ne devraient 
pas être rendus publics et publiés sur le site Internet en raison du secret d’affaires. POST demande 
à ce que les rapports de nature confidentielle ayant trait aux activités de détail, le compte-rendu 
analytique de la révision des comptes ainsi que les informations confidentielles en relation avec la 
documentation complémentaire puissent, comme cela était le cas dans la Décision 02/50/ILR, 
rester confidentiels étant donné qu’ils relèvent du secret d’affaires. 
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8. Conclusion 

Au vu de l’ensemble des éléments développés dans la présente prise de position, POST demande 
à l’ILR de bien vouloir prendre en considération les points développés ci-avant, notamment : 
 

• De prévoir une réunion de suivi à une date à meilleure convenance afin de clarifier certains 
points énoncés aux chapitres 3 et 4 de la présente prise de position. 

 
• POST demande que les rapports relatifs aux activités de détail, le compte-rendu analytique 

de la révision des comptes ainsi que les informations confidentielles en relation avec la 
documentation complémentaire puissent, comme cela était le cas dans la Décision 
02/50/ILR, rester confidentiels étant donné qu’ils relèvent du secret d’affaire. 
 

• POST demande, à la lumière des contraintes et incertitudes exposées ci-avant, de bien 
vouloir fixer le délai pour la transmission des comptes réglementaires et du rapport d’audit 
à neuf mois après la fin de l’exercice. 
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